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Frihe Hilfen: Schnell,
unburokratisch und kostenlos

Seit September 2013 bietet die Stadt im Rahmen der Frithen Hilfen einen
BabybegriiBungsdienst an. Bei Problemen gibt es zudem das Angebot,
Familienhebammen zur Unterstiitzung zu bekommen.

Cornelia Solenski , Claudia Klaes-Bias und Mia Kieninger-Meerkamp (v. 1.) kimmern sich um
Neugeborene und ihre Eltern. Foto. TME

,Wenn es der Mutter gut geht, geht es den Kindern und der Familie auch
gut.” Cornelia Solenski weill, wovon sie spricht. Schliefllich hat sie selbst
drei Kinder. Seit 2013 ist die dreifache Mutter bei der Stadt fiir den
Bereich Friithe Hilfen zustandig. Dabei handelt es sich um einen Dienst,
der frischgebackenen Eltern in ihrer neuen Rolle als Vater und Mutter
unterstiitzend zur Seite stehen méchte und Hilfe anbietet, wenn sie
gebraucht wird.

Im vergangenen Jahr hat Cornelia Solenski 300 Eltern mit ihren
Neugeborenen besucht. Ein Jahr zuvor waren es 270. ,Die Tendenz ist
ganz klar steigend", sagt sie. Denn der sogenannte
Babybegriiungsdienst ist ein freiwilliges Angebot. Doch die Zahl der
Eltern, die keinen Besuch haben wollen, ist verschwindend gering.
Befiirchtungen, dass Eltern sich von der Stadt kontrolliert fiihlen
konnten, haben sich nicht bestatigt, sagt Cornelia Solenski. Im Gegenteil.
,Die Eltern laufen Sturm, wenn ich einen Termin absagen muss, weil ich
krank bin. Sie rufen mich dann an und fragen, wann ich kommen kann.”
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An Netzwerken interessiert

Und auch Eltern, die mit ihren Babys neu nach Mettmann gezogen sind,
melden sich bei ihr und bitten um einen Termin. ,Sie sind natiirlich an
Netzwerken interessiert, wiinschen sich Kontakte mit anderen Eltern
und Miittern. Sie wollen wissen, welche Angebote es in der Stadt fiir sie
und ihre Babys gibt."

Wo Unterstiitzung und Hilfe notig ist, schaltet Cornelia Solenski die
Familienhebammen Mia Kieninger-Meerkamp vom SKFM oder Claudia
Klaes-Bias vom Caritasverband ein. Beide haben eine Zusatzausbildung
und kénnen bei psychosozialen Sorgen in der Schwangerschaft oder bei
Startschwierigkeiten in der Familie eingesetzt werden. ,Das ist ein
wichtiges Angebot in den Frithen Hilfen. Schwangere oder
frischgebackene Eltern kénnen Unterstiitzung ganz schnell bekommen,
sagt Sozialdezernentin Ute Piegeler. Im vergangenen Jahr waren die
Familienhebammen 18 mal im Einsatz, weil beispielsweise extrem junge
Mitter mit ithrer neuen Rollen Uiberfordert waren. Die

Hebammen unterstiitzen Mitter und junge Familien dabei, sich an das
Baby und die neue Aufgabe zu gewohnen, eine gute Beziehung zum Kind
aufzubauen und starken Miitter und Eltern in ihrer neuen Situation,
wenn sie das Gefiihl haben, dass ihnen alles iiber den Kopf wéchst. ,Wir
betreuen Miutter und Eltern ein, zwel Monate lang, in Einzelfallen aber
auch schon mal bis zu einem Jahr", sagt Mia Kieninger-Meerkamp.

Ein Lotsendient fiir Mtitter und
Familien

Alle Angebote sind kostenlos und kénnen von Schwangeren, Miittern
und Familien angefordert werden. Cornelia Solenski tibernimmt in
solchen Fallen eine Art Lotsendienst, wenn sie junge Miitter oder
Eltern zu Haus besucht. ,In der Regel dauert so ein Besuch eine Stunde’,
sagt sie. Wenn sie erkennt, dass die Mutter, Eltern oder die Familie Hilfe
brauchen, schaltet sie eine Familienhebamme ein.

Neben der BabybegriiRung und den Familienhebammen basieren die
Frithen Hilfe noch auf einem weiteren Standbein: dem Café MeKi, dem
Eltern-Café des SKFM. Dort kénnen sich Schwangere und Eltern mit
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Kindern bis zu drei Jahren dienstags und donnerstags von jeweils 10 bis
13 Uhr durch eine Familienhebamme beraten zu lassen. ,Samtliche
Angebote sind fiir alle Eltern zuganglich, basieren auf Freiwilligkeit, sind
kostenlos und unbiirokratisch”, sagt Sozialdezernentin Ute Piegeler.

FRUHE HILFEN

Weitere Informationen zu den Frithen Hilfen gibt es bei der Stadt
(Frithe Hilfen, Babybegriifung und Koordination), Cornelia Solenski,
Telefon 980-456, oder per E-Mail cornelia.solenski@mettmann.de
(mailto:cornelia.solenski@mettmann.de).
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